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Työterveyslääkärin neuvottelutaidot –  

työterveysyhteistyötä vuorovaikutteisesti 

  

 

Perjantai 06.09.2023 klo 08.30–16.00 

Allas Sea Pool, Katajanokanlaituri 2a, 00160 Helsinki 

 

Työterveyshuoltoa tehdään työpaikan kanssa yhdessä toimintaa kehittäen. Todelliset tulokset saadaan 

usein työpaikka-asiakkaan muuttaessa toimintaansa tai työterveysyhteistyön syventymisen kautta. 

Koulutuksessa opettelemme tähän ympäristöön sopivia vuorovaikutustaitoja.  

Koulutus on suunnattu työterveyslääkäreille.  

 

Ohjelma 

klo 

08.30–09.00  Ilmoittautuminen ja aamukahvi 

09.00–09.15  Koulutuspäivän avaus, erikoislääkäri Marika Löija, puheenjohtaja STLY 

09.15–10.15  Aktiivinen kuuntelu on portti vuorovaikutukseen. Mistä vaikutumme,           

                     erikoislääkäri Jouki Ratilainen, Mehiläinen 

11.15–11.30  Orion Pharman puheenvuoro, Kirsi Maaskola 

11.30–12.30  Lounas  

12.30–14.30  Dialoginen kohtaaminen, Asiakastarve ja tavoitteellisuus, SPIN ja hyvien 

                      kysymysten taika, erikoislääkäri Jouki Ratilainen, Mehiläinen 

14.30–14.45  Kahvi ja tee 

14.45–15.45  Asiakkuuden kehittäminen työpaikan ongelmien ratkomisen kautta,  

 erikoislääkäri Jouki Ratilainen, Mehiläinen 

15.45–16.00  Koulutuspäivän päätös 

 

 

Tule mukaan oppimaan ja harjoittelemaan vuorovaikutusta. Ammattilaisuuteen kuuluu kasvu, 

tuetaan siinä toisiamme! 

 

 

Osallistujamäärä on rajoitettu. Osallistumismaksu on STLY:n jäsenille 170 € ja muille 250 €. 

Koulutukselle haetaan erikoislääkärikoulutuksen teoreettisen koulutuksen tunteja seuraavasti: 

työterveyshuolto ja yleislääketiede 5 h. 

Ilmoittautumiset viimeistään 25.08.2024 linkistä https://www.lyyti.in/Vuorovaikutus_060924. 

 

Tiedustelut soile.jungewelter@ttl.fi 

 

Tervetuloa! 
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